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CEO INTERVIEW

CHECK POINT

대한민국 신기술혁신상 대상

코웨이㈜ 

코웨이 룰루 더블케어/

더블케어 플러스 비데

20년 연속 수상

완벽한 위생에 자동 개폐로 편의성까지 갖춘

코웨이 룰루 더블케어/
더블케어 플러스 비데

• �99% 살균 인증 모듈의 살균수와 버블 카트리지의 듀얼 케어

• �콤팩트한 디자인과 리모컨형 조작부로 세련된 욕실 분위기 연출

• �사용자를 인식하는 자동 개폐 모드

• �안정적인 온수를 공급하는 순간온수 기능

• �자가관리가 용이한 풀 스테인리스 트윈 노즐

• �사용자 컨디션 맞춤 i-wave 수류 시스템

전기분해 살균수와 버블 세척 기능으로 위생 대폭 향상
코웨이 룰루 더블케어/더블케어 플러스 비데는 전해수와 버블 세척으로 위생성을 강화하

고 자동 개폐 기능 및 무선 리모컨 조작부를 적용해 사용자 편의성을 대폭 강화한 제품이

다. 코웨이 룰루 더블케어 비데는 전기분해 살균수와 버블 세척 기능으로 비데의 핵심인 

위생을 대폭 향상시켰다. 99.9% 살균 인증 모듈에서 만든 전기분해수가 유로부터 노즐, 

도기까지 스스로 관리하고, 버블로 노즐과 도기를 한 번 더 세척해 강력하게 케어한다. 오

염에 가장 맞닿을 수 있는 노즐은 풀 스테인리스로 적용했으며, 여성 세정 노즐과 일반 세

정용 노즐을 두 개로 분리해 더욱 청결하게 사용할 수 있다. 또한 노즐커버와 건조커버는 

손쉽게 분리 및 교체할 수 있도록 설계해 위생적으로 관리할 수 있다.

사용 편의와 고급스러움을 극대화한 코웨이 룰루 더블케어 플러스 
코웨이 룰루 더블케어 플러스 비데는 더블케어 비데의 프리미엄형 모델로 자동 개폐 기

능과 터치형 리모컨 조작부, 순간온수 시스템을 더해 사용 편의와 고급스러움을 극대화한 

제품이다. 내부 센서가 움직임을 감지해 자동으로 커버가 부드럽게 열리고 닫힌다. 무선 

리모컨 타입의 조작부는 기존 버튼식에서 터치식으로 업그레이드해 손쉽게 작동 가능하

다. 또한 사용할 때만 물을 데워 온수를 제공해 에너지 절감도 가능하다. 코웨이 룰루 더블

케어/더블케어 플러스 비데는 자사 비데 최초로 고객 니즈에 맞춰 전문가 관리서비스와 

자가관리 중 선택할 수 있다. 전문 관리서비스 선택 시 4개월마다 서비스 전문가가 방문해 

주요 부품 교체, 제품 세척 등 꼼꼼하게 관리해준다. 자가관리를 원하는 고객에게는 12개월

마다 필터, 버블카트리지, 커버 등 교체해야 하는 주요 부품 패키지를 배송해준다. 또한 이 

비데는 코웨이 비데 최초 AI 스마트 기술 적용으로 기기 상태를 스스로 진단해 AS 접수 안

내까지 빠르게 지원하는 한편, 고령화 시대에 맞춰 48시간 동안 사용이 없는 경우에 등록

된 사용자에게 알람을 주는 ‘실버케어 기능’도 적용해 안심을 더했다.

코웨이는 고객에게 건강하고 편리한 생활

환경 만들어 나간다는 사명감으로 차별화

된 혁신 제품 개발과 고객 맞춤 서비스에 주

력하고 있습니다. 코웨이는 디지털 기술이 

생활 전반에 자리함에 따라 인공지능(AI), 

사물인터넷(IoT) 등 첨단 기술을 접목한 제

품 및 서비스 플랫폼 구축을 통해 환경가전 

렌탈 비즈니스 사업의 진화를 이끌고 있습

니다. 특히 코웨이가 업계 최초로 선보인 개

인 맞춤형 케어 솔루션 ‘IoCare(Internet of 

Care)’서비스는 렌탈 서비스의 새로운 패러

다임을 제시하며 고객 만족도를 크게 높였

습니다. 앞으로도 코웨이는 차별화된 기술

력을 바탕으로 고객의 건강한 라이프 스타

일을 만들어 나가는데 앞장서겠습니다.
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